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Programme du séminaire 
 

Mercredi 17 Mai 2017 
 

8h30 : Accueil  Salle Max Hymans, Siège Air France, Roissy CDG 
 
 

leurs témoignages et points de vue sur la genèse du groupe AFKLM 
 
 
 

 

 

9h00 – 10h45 

Retours de l’étude sociologique OMNES “Vivre ensemble” 

Philippe d’IRIBARNE, sociologue au CNRS, expert du changement en entreprise  

Niels NOORDERHAVEN, sociologue à l’Université de Tilburg  
 
 

10h45 - 11h00 : pause 
 
 
 

     11h00 – 12h30 

Questions / Réponses autour de l’étude sociologique « Vivre ensemble » 

Groupes de travail AF et KLM 

 

 
 

12h30 - 13h30 : Déjeuner buffet en salle Max Hymans 
 
 
 

13h30 – 14h15 

Les relations interculturelles en entreprise 

Ernst de GROOT, SVP at the Ahold del Haize Group, ancien directeur KLM 

 

 

14h15 – 16h30 

Discussions, débats sur les sujets ayant émergé des groupes de travail 

Sessions en World Café  

 

 

16h30 - 17h00 

Témoignages, points de vue et fil rouge de la journée 

Jean-Cyril SPINETTA, ancien Président Directeur Général AFKLM 

Leo van WIJK, ancien président KLM et vice-président AFKLM  
 
 
 

A partir de 17h30 : apéritif à OMNES (Dôme 8) et soirée libre 

 
 

Jean-Cyril SPINETTA et Leo van WIJK (en attente de 
confirmation) seront présents toute la journée pour apporter 

leurs témoignages et points de vue sur la genèse et l’évolution 
du groupe AFKLM 
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Jeudi 18 Mai 2017 
 

8h15 : Accueil  Salle Max Hymans, Siège Air France, Roissy CDG 
 

 
 

08h30 - 09h30 

Working with the Dutch / Managing with the French 

Ronan CORNELIS, Responsable Pôle Langues interculturel  

Vincent METZ, Responsable E&M Stratégie  
 
 

 

09h30 - 10h00 

Retours sur « Quels leviers pour une collaboration efficace ?» 

Cindy van den BERG, auteur d’une thèse de Doctorat de gestion sur AFKLM, consultante 
Metaphora 

 

 

 

10h00-13h30 

Pistes, solutions, et actions concrètes pour mieux Vivre ensemble 

Groupes de travail en World Café 
 

 

13h30 – 15h00  

Déjeuner buffet en salle Max Hymans et clôture du séminaire  
 

 

15h00 : Fin du séminaire 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


